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"Zorg voor oplossing bij problemen
dienstverlening van het Openbaar Vervoer in Bunschoten
(Lijn 76)’

De raad van de gemeente Bunschoten in vergadering bijeen op donderdag 30 juni 2022,
Overwegende dat:

- Betrouwbaar en goed functionerend openbaar vervoer een basisrecht is en
onmisbaar voor grote groepen mensen die daarop zijn aangewezen, waaronder
scholieren, studenten, maar ook vele werkenden en ouderen. De gedeputeerde
van de provincie recent heeft onderstreept dat een goed functionerend openbaar
vervoer een basisrecht is en onmisbaar.

- De gemeente Bunschoten niet over een eigen treinstation beschikt en voor OV-
verbindingen naar buiten de gemeente dus geheel afhankelijk is van busvervoer.

- De busverbinding nu slechts eenmaal per half uur komt, maar doordat er
geregeld een bus uitvalt inwoners geregeld een uur op een bus moeten wachten of
in sommige gevallen komt er helemaal geen bus meer.

- De dienstverlening en betrouwbaarheid van de huidige busvervoerder Syntus
Utrecht al meer dan een jaar zéér te wensen overlaat, met vele uitvallende ritten,
grote vertragingen en overvolle bussen die passagiers bij de haltes laten staan.

- Inwoners van Bunschoten daar al lange tijd grote negatieve gevolgen van
ondervinden, waaronder gemiste schoollessen, examens, doktersafspraken,
sollicitatiegesprekken etc.

- Er ondanks de vele klachten er geen enkele verbetering zichtbaar lijkt.

- De provincie Utrecht het bevoegd gezag is dat het busvervoer per concessie heeft
gegund aan Syntus Utrecht en verantwoordelijk is voor het functioneren en
aansturen van deze vervoerder.

Spreekt uit:

- Wij vragen het bestuur van de provincie Utrecht om alles in het werk te stellen om
de vele en al zo lang durende klachten over de zwaar tekortschietende
dienstverlening van de bus vervoerder aan de inwoners van Bunschoten zo snel
mogelijk op te lossen.

En gaat over tot de orde van de dag.

Dhr. R.E. Zwaan
CDA Bunschx
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