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Provinciale Staten van Utrecht, in vergadering bijeen op 3 november 2013;

Gehoord de beraadslagingen over de Begroting 2014;

Constaterende;

- dat het college in het kader van het project PRESTO €1.645.000 wil uitgeven
aan de invoering van een ERP-systeem dat de interne administratie moet
vereenvoudigen en de kwaliteit van sturingsinformatie moet verbeteren
(pagina 12 Begroting);

Ovenruegende;

- dat de ervaringen met ERP niet gunstig zijn, zoals onder andere blijkt uit het
artikel "Organisatie verliest veel geld aan ERP-systeem"l uit het vaktijdschrift
Computable van 2 april van dit jaar. ln een onderzoek dat het artikel aanhaalt,
noemen de respondenten "omzetverlies, een daling van de marktwaarde en
lagere klanttevredenheid als gevolg van rigide systemen";

- dat de keuze voor ERP betekent dat provinciale processen volledig afhankelijk
worden van het standaardpakket, en dat elke wijziging in de bedrijfsprocessen
vraagt om een nieuwe versie van het pakket en om de inhuur van externe
specialisten;

- dat de fusie van de drie provincies nog steeds niet van tafel is, en dat de
andere provincies niet op ERP zullen willen overgaan wanneer zij de voorkeur
voor dit pakket níet delen;

Verzoeken het college van GS;

- om de keuze voor dit systeem te herovenryegen, en op zoek te gaan naar
alternatieven.

En gaan over tot de orde van de dag
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Anne-Marie Mineur,

fractievoorzitter SP

Provincie Utrecht SP.
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